Zasady zpracovani osobnich udajl v Techmania Science Center

V nasi spolecnosti vénujeme ochrané osobnich Udajll velkou pozornost. Proto jsme zpracovali tyto zasady, které jsou Gc¢inné od 25. 5. 2018 a jsou vydany

v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajd a o volném pohybu téchto tdajll a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,,nafizeni“ nebo ,,GDPR®).

Tyto zasady byly vypracovany pro Vasi informovanost o tom, jaké osobni Uidaje zpracovavame, k jakym tcellim je pouzivame, jak dlouho je uchovavame, jak
je chranime a také jaka prava v souvislosti s jejich zpracovanim mate. Tyto zasady se tykaji zpracovani osobnich udajd pfedevsim zakaznikd Techmania
Science Center (,,TSC*) a pfiméfené i jejich zastupcll ¢i kontaktnich osob, a dale navstévnikl internetovych stranek provozovanych TSC.

1. Kdo zpracovava Vase udaje?

Jsme Techmania Science Center 0.p.s., IC: 26396645, se sidlem U Planetaria 2969/1, 301 00 Plzen, zapsan4 v rejstiiku obecné prospé&snych spoleénosti
vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil O, vloZka 89 a jako spravce zpracovavame Vase osobni Udaje dle nize uvedenych podminek.

2. Jaké Vase osobni udaje zpracovavame a proc?

Hlavnim ddvodem, pro¢ zpracovavame Vase osobni Udaje je, abychom Vam mohli poskytovat sluzby, o které jste projevili zajem, véetné& administrace
a provedeni pfipadnych plateb, dale rozpoznani chovani navstévnikul, novych trend, diky cemuz maZzeme pfizplisobovat a zvySovat kvalitu nasich
sluzeb.

Zpracovavame pouze osobni udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuzivanim naSich sluzeb (napf. v ramci registrace uzivatele na naSich
internetovych strankach, v ramci objednavek nékterych nasich produktt ¢i sluzeb), nebo i na zakladé uzaviené smlouvy, pfipadné Vami udéleného
souhlasu.



2.1 Jedna se tak nejcastéji o osobni udaje, které nam sdélite pfi registraci k nékteré z nasich sluzeb:

Ktera data jsou osobni|
udaje?

Na zakladé ¢eho data sbhirame?

Proc¢ tato data sbirame?

Z jakého pravniho titulu

Ucel zpracovani osobnich Udajd:

1.

3.

P

N

rezervace produktu/sluzby

Ucetni a danové ucely

ziskani a doruceni vyhry

ve spotrebitelskych soutézich

sprava uzivatelskych uétd ke sluzbam
zvySeni bezpecnosti poskytovanych
sluzeb

zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb
a vyvoje novych

zajisténi ochrany zdravi a majetku
plnéni ostatnich zakonnych povinnosti

Vazba na konkrétni produkt/sluzbu

1 3 4 5 6 7 8
(Titul), jméno . rezervacni systém
- , Plnéni smlouvy X X X X X . .
a prijmeni www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
Adresa bydlisté Plnéni smlouvy X X X www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
. . www.eshop.techmania.cz, www.
Telefon Plnéni smlouvy X X X .
rezervace.techmania.cz

Email Plnéni smlouvy X X X X www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
Nazev firmy Plnéni smlouvy X  |www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
IC, DIC Plnéni smlouvy X  \www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
Zasifrované heslo Plnéni smlouvy X X www.eshop.techmania.cz, www.rezervace.techmania.cz
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2.2 Dale udaje, které od Vas ziskame tim, Ze pouzivate nase sluzby:

Ktera data jsou osobni tidaje?

Na zakladé ¢eho data
sbirame?
Z jakého pravniho titulu

Proc tato data sbirame?
Ucel zpracovani osobnich udajt

1. zvySeni bezpecnosti
poskytovanych sluzeb

2. zajiSténiochrany zdravi a majetku

3. provadéni analyz a méfreni

Vazba na konkrétni produkt/sluzbu

1 2 3
techmania.cz
IP adresa Opravnény zajem X X www.eshop.techmania.cz
Google Analytics, www.rezervace.techmania.cz
techmania.cz
Soubory cookie Souhlas X X www.eshop.techmania.cz
Google Analytics, www.rezervace.techmania.cz
Kamerové zaznamy z externich P Venkovni a vnitfni prostory budovy science centra
R . Opravnény zajem X L.
a internich prostor TSC a planetaria

3. Jak dlouho Vase udaje zpracovavame?
Vase osobni Udaje zpracovavame pouze v nezbytném rozsahu a uchovavame je po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich
ze smlouvy, tj. minimalné po dobu zajisténi realizace Vasi objednavky, a dale po dobu, po kterou je spolec¢nost TSC povinna jakozto spravce uchovavat
podle obecné zavaznych pravnich pfedpis nebo na kterou jste nam ke zpracovani udélili souhlas. V ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani z icelu
zpracovani anebo je dana pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich tdaju.
Osobni udaje zpracovavame dle Ucelu jejich zpracovani po takto uvedenou dobu:

Plnéni smluvniho vztahu -5 let

Pobd =

Rezervace produktu/sluzby v rezervaénim systému - do odvolani

Ugetni a dariové ucely 5 let od nésledujiciho kalendainiho roku po poskytnuti plnéni
Ziskani a doruceni vyhry ve spotfebitelskych soutézich — 2 tydny

Sprava uZivatelskych uc¢tl ke sluzbam — do doby zruseni uzivatelského uctu
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(o zruSeni uzivatelského Uctu se musi napsat zddost na email info@techmania.cz)

ZvySeni bezpecnosti poskytovani sluzeb — permanentné
ZlepSeni kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje novych -5 let
Zajisténi ochrany zdravi a majetku — 3 dny

Plnéni ostatnich zakonnych povinnosti — neomezené
Provadéni méfeni analyz chovani navstévnik( — permanentné

akrwbp=

4. Kdo vSechno bude mit k Vasim udajim pfistup?

V ramci TSC jsou osobni Gdaje subjektl Gdajli zpfistupnény pouze opravnénym zaméstnancim spoleénosti TSC ¢i zaméstnancliim zpracovateld,

v ramci plnénijejich ukold a povinnosti, to pouze v mife nezbytné pro Gcely zpracovani. Tyto osoby jsou povinny zachovéavat o osobnich Udajich, s nimiz
se seznamuiji, mlcenlivost.

Spolecnost TSC je opravnéna poskytovat osobni Udaje tfetim subjektiim, je-li to nezbytné za Gcelem vyfizovani Vasich zadosti. Jedna se o tyto kategorie
pfijemcu:

e zpracovatelé nasich rezervaénich stranek (Softech, s.r.o. se sidlem Denisovo nabfezi 6, 301 00 Plzen, IC: 45330018; Perfect System, s.r.0.; Systém
Colosseum - Plzefiska vstupenka, Denisovo nabiezi 920/12, 301 00 Plze, IC: 252 20 683)

e 0soby, které Vam dorucuji nase tituly, vyhry ¢i darky v ramci marketingovych akci (Medea PR, s.r.0., se sidlem Mikuleckého 1311/8, 147 00 Praha 4,
IC: 25130 013)

e poskytovatelé platebnich bran (UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. se sidlem Praha 4 - Michle, Zeletavska 1525/1, PSC 140 92, IC
64948242),

e poskytovatelé analytickych nastrojl (Google Analytics, Google Adwords).

Za uréitych, presné definovanych, podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni Gidaje pfedat na zakladé platnych pravnich predpisti napt. Policii CR,
popf. jinym orgdndim &innym v trestnim Fizeni véetné specializovanych ttvar (UOOZ, Celni sprava atd.) a dal§im organ(im veiejné spravy.

5. Cojsou cookies a jaké druhy cookies pouzivame?

Pro¢ pouzivame cookies?

NaSe cookies zlepSuji pfistup na nase stranky a identifikuji opakované navstévy. Navic, naSe cookies zvySuji uzivatelsky zazitek pomoci sledovani a cileni
na zajmy uzivatele. Pouziti cookie vSak neni v zadném pfipadé spojeno s zadnymi osobnimi identifikacnimi Udaji na nasSich strankach.

Co jsou cookies



Cookie je kratky textovy soubor, ktery navstivena webova stranka odesle do prohlize¢e. UmozZnuje webu zaznamenat informace o vasi navstéve, napfiklad
preferovany jazyk a dalSi nastaveni. Pfisti navStéva stranek tak m(ze byt snazsi a produktivnéjsi. Soubory cookie jsou dlileZité. Bez nich by prochazeni webu
bylo mnohem slozitéjsi.

Soubory cookie slouzi k celé fadé ucelll. Pouzivame je napfiklad k ukladani vasich nastaveni bezpecéného vyhledavani, ke sledovani po¢tu navstévnikd

na strance a k ochrané Vasich dat.

Jaké typy soubortli cookies pouzivame:

Analytické

Umoznuji sledovat navstévnost stranek a vyuzivani riznych funkci, podle nich se snazime nase internetové stranky techmania.cz, techmania-rezervace.cz
a edu.techmania.cz zlepSovat, aby s nimi byli uzivatelé spokojenéjsi.

Funkéni

Tyto soubory cookie umoziuji nas§im weblm zapamatovat si informace, které maiji vliv na vzhled nebo chovani na webu. Jde napt. o informaci o preferované
jazykové mutaci webu, kterou si uzivatel zvolil.

Zabezpeceni

Soubory cookie zabezpeéeni se pouzivaji k ovéfovani uzivateld, k prevenci podvodného vyuziti pfihlaSovacich povéfeni a k ochrané uZivatelskych dat

pfed pfistupem neautorizovanych stran.

Web Typ cookies Aplikace vyuzivajici cookies
. Analytické cookies Google Analytics
techmania.cz . - - ”
Funkc¢ni cookies redakcéni systém, Youtube
) Analytické cookies Google Analytics
edu.techmania.cz < ; - .
Funké&ni cookies redak¢ni systém, Youtube
Analytické cookies Google Analytics
rezervace-techmania.cz Funkéni cookies

< - - rezervacni systém
ZabezpecCovaci cookies

Analytické cookies Google Analytics
rezervace.techmania.cz Funkéni cookies

rezervacni systém

ZabezpecCovaci cookies

Vypnuti ukladani cookies

Bézné internetové prohlize€e umoznuji ve svém nastaveni vypnuti prace s cookies. Podivejte se do napovédy ke svému prohlize€i a postupujte podle v nich
uvedenych pokyn(. Méjte na paméti, Ze s vypnutymi cookies se mize vyznamné snizit komfort nakupniho procesu.

6. MlZeme Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu?

Ano, Vase osobni Udaje mlzZeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za Gc¢elem:


https://policies.google.com/technologies/types?hl=cs
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e poskytnuti sluzby ¢i produktu (splnéni smlouvy uzaviené mezi Vami a nami, pfi€emz smlouvu pfedstavuje i faktické vyuzivani urcité sluzby, aniz by
bylo potfeba cokoli podepsat),

e splnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpisti (napf. jsme povinni uchovavat provozni a lokaliza¢ni
Udaje na zakladé zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich),

e zpracovani, jeZ je nezbytné pro Ucely nasich opravnénych zajmu (napf. k pfimému marketingu ¢i zajisténi bezpecnosti nasich web).

MozZnost a zakonnost takového zpracovani vyplyva pfimo z platnych pravnich predpist a Vas souhlas k tomuto zpracovani neni potfeba.

7.Jsem povinen poskytnout své osobni udaje? Co kdyz osobni udaje neposkytnu?
Vase osobni idaje nam poskytujete dobrovolné (pro nékteré sluzby je vSak pro zpfistupnéni sluzby pfedani nékterych osobnich udajd vyZzadovano, tzn.
pokud nam je nepfedate, nebudete moci tuto sluzbu vyuzivat).

8. Jak jsou VaSe data zabezpecena?

Osobni Udaje jsou zpracovavany vlastnimi zameéstnanci TSC (neautomatizovanym zplsobem v elektronické formé) a jsou uchovavany v souborech, které
jsou uloZeny na vySe uvedenych serverech. Pfistup k témto datlim je chranén systémem pfistupovych Gc¢td, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném
pro plnéni tkold jednotlivych zaméstnancl TSC. Data uloZzena v souborech jsou dale chranéna antivirovou ochranou a systémem bezpecénostnich kopii.
Bez Vasi pomoci a odpovédného chovani vSak nejsme schopni plné zajistit bezpecnost Vasich udajd. Pomozte ndm proto zajistit bezpeénost Vasich udajd
tim, Ze budete uchovavat sva jedine¢na hesla a dalsi pfistupové udaje k nasim sluzbam v tajnosti a budete dodrZovat zdkladni bezpecnostni zdsady
(https://www.jaknainternet.cz/). Mé&jte prosim vzdy na paméti, Ze e-maily, rychlé zpravy chatu, blogy a dalSi typy komunikace s ostatnimi uzivateli webovych
stranek nejsou Sifrovany. Proto dlirazné doporucujeme nepouzivat tyto formy komunikace pfi poskytovani divérnych informaci.

9. Jaka vSechna prava mate v souvislosti s ochranou osobnich udajd?
Ve vztahu k Vasim osobnim tdajliim mate zejména néasledujici prava:

e pravo svij souhlas kdykoli odvolat,

e pravo osobni udaje opravit Ci doplnit,

e pravo pozadovat omezeni zpracovani,

e pravo pozadovat pfeneseni tdaj(,

e pravo na pfistup k osobnim adajim,

e pravo bytinformovan o poruseni zabezpedeni osobnich Gdajl v uréitych pFipadech,
e pravo navymaz osobnich Gidajd (pravo byt ,,zapomenut®) v uréitych pfipadech

e pravo podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich udajt ,

a dalsi prava stanovena v zakoné o ochrané osobnich Udajd a v ¢l. 13 a nasledujicich GDPR po nabyti jeho G¢innosti.


https://www.jaknainternet.cz/

10. Co délat, pokud chci védét informace ohledné zpracovani mych osobnich tdajd u TSC

nebo nechci, abyste mé osobni udaje nadale zpracovavali?

V pfipadé jakéhokoli dotazu ohledné osobnich Udajd, vyuZiti prav dle bodu 9 téchto zdsad nebo odvolani souhlasu s dal§im zpracovanim Vasich osobnich
udajli napiSte email na adresu: info@techmania.cz ¢i dopis na adresu: Techmania Science Center o. p. s., U Planetaria 2969/1, 301 00 Plzen.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze mlZete byt pozadani o prokazani Vasi totoznosti, abychom si mohli ovéfit Vasi identitu. Jde o preventivni

bezpecnostni opatieni, abychom zamezili pfistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim tdajlim.



